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Humor social reflejado en las redes -

Monitoreo y analitica de la conversacion digital en México
del 03 al 10 de mayo de 2026

AiGORITMIiA

GROUP




AiGORITMIA

¢Quée temas dominaron la conversacion digital
en Mexico?

¢, QUé emociones explicitas y ocultas impulsaron

la guerra de narrativas?

¢, Qué fendomenos unifican y cuales dividen
a las audiencias digitales?

La conversacion digital no solo informa. Revela poder, emociones
y narrativas que proyectan larealidad e inciden en ella.
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De |la huella digital a la percepcion social

¢ Como medimos la conversacion digital?

Presencia Influencia Alcance Impacto  Sentimiento
(Publicaciones)  (Seguidores) (Impresiones) (Interacciones) (Balance Neto)
Contenidos en texto, Suscriptoresala ~ Numero de veces que  Nijvel de engagement  Porcentaje de carga

imagen o video cuenta generadora. Una publicacion aparece  (|ikes, compartidos, emocional positiva vs.
difundidos. en pantalla, sin importar clics). negativa.

si fue o0 no vista.
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El ruido es negativo, pero el consumo es positivo. Existe una brecha

masiva entre lo que los usuarios comentan y lo que realmente ven.

4 Aprendizajes Clave del Ecosistema Digital

Ii Q

\ 3
LA POSITIVIDAD DOMINA EL ALCANCE. CIUDADANOS LIDERAN EL RUIDO.
Aunqgue hay mas quejas en volumen (46.3% negativo), El 87.5% de las publicaciones provienen de usuarios
las historias de empatia generan el mayor alcance real comunes (<1,000 seguidores). El debate ocurre en su dia
(45.3% de impresiones). Se publica el enojo, pero se a dia, no en las esferas de élite.

viraliza la esperanza.

E

ALTiISIMA ORGANICIDAD (95.9%). LECTURA POR PLATAFORMA.

La conversacion es real. La presencia de bots es Facebook es la plaza publica masiva del debate social.
marginal (<4%). El clima digital refleja frustraciones X (Twitter) se enfoca en la inmediatez y el reclamo
legitimas, no artificiales. directo hacia instituciones.
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El Tamano de la Conversacion

La actividad digital crecid un 10% frente al periodo anterior, con un promedio de
mas de 700 mil publicaciones diarias impulsadas por la coyuntura de seguridad.

Volumen Total A +10% Impresiones Globales Promedio Diario

5.64 Millones 478.28Billones 704.49K

Mayor volumen: 5, 6 y 7 de mayo (rozando 900k diarios).
Impulsado por debate del ciclo escolar en Nuevo Ledn,
polémicas del Dia del Nifo y eventos de seguridad nacional.

[ — ===
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K: Miles. M: Millones. B: Miles de millones. AiGORITMiﬁ:




Eb\fEso DEL CIUDADANO: ;: QUIEN ESTA HABLANDO?

Ecosistema General (Todos los usuarios) Usuarios de a pie (< 1,000 seguidores)

Publicaciones: 5.64M Publicaciones: 4.94M
Impresiones: 478.2B 87 50/ Impresiones: 123.7M
o (o
Insight: Grandes cuentas de las publicaciones —_
(medios/creadores) actian como totales : Insu.glht. =l motor regl. =
megéafonos de alto impacto interaccion verda@era vive en las
iy respuestas ciudadanas.

(Donde ocurre? La conversacion no nace de posts originales, sino de la interaccion.
Los comentarios y compartidos en Facebook son la verdadera plaza publica.

. W
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EL CONTRASTE DEL SENTIMIENTO:
RUIDO VS. ALCANCE

El Ruido El Consumo
(Volumen de Publicaciones) (Volumen de Impresiones)

27.1% 27.9%
Positive Negative

46.3% 45.3%
Negative Positive
26.6% 26.8%

Neutral Neutral
La queja es constante. El usuario usa las redes La paradoja digital. Aunque publican enojo, los
como buzoén para desahogar frustraciones usuarios deciden viralizar, compartir y consumir

institucionales y reportar fallas locales. masivamente la empatia, la familia y el bienestar.

I Alerta Temprana: El sentimiento negativo no es odio ciego; nace de la percepcion de injusticia (educacién, maltrato animal). Exigen respuestas claras.
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Cronologia del Pulso Digital (03 al 10 de Mayo)

Una semana marcada por la mezcla de anuncios gubernamentales,
iIndignacion viral y viralidad tactica de rescates.

A Indignacion Local.

Debate encendido por
declaraciones de Samuel
Garcia sobre ciclo

de maestra disfrazada de
Spidergirl.

03-04
[\ =\V/e)

" Tono mixto.

Arranque con proyectos
de gobierno (Tren Maya,
IMSS Bienestar, Quintana
Roo, Edomex).

escolar en N.L. Viralizacion é

06-07
Mayo

Pico Maximo. Fuerte
contraste. Denuncias
de violencia vs criticas a
candidatos (Conacyt,
Claudia Sheinbaum).
Convive con rescates

internacionales 0 Transicion.
(Nayib Bukele). Relajacion politica. Enfoque
total en estilo de vida, olas de
calor, primeros auxilios y
proteccién animal.
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MAPA DE INTERESES: ;: DE QUE HABLA EL PAIS? W

CATEGORIA

VOLUMEN

SENTIMIENTO

INSIGHT COMUNICACIONAL

Politica y Gobierno
(Pico)

*

Escrutinio duro sobre decisiones y
rumbo econémico.

Mascotas / Bienestar
Animal

l"U

Maxima conexidn emocional.
Indignacion ante maltrato, pero altisima
viralidad en rescates y guias de cuidado.
cuidado.

Educacién y Salud

l'lU

Incertidumbre sobre escuelas y
disponibilidad médica (ambulancias).

Vida Cotidiana y Familia
(Top para ciudadanos)

l.'u

Historias de sacrificio (madres/abuelos).
Genera comunidad profunda.

Deportes y
Entretenimiento

ol

BN BN

Nichos de escape altamente organicos
(e-Liga MX, Cultura K-Pop).
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Lo que Construye: Empatia y Utilidad

El contenido con mayor alcance no es gubernamental; apela a valores
humanos fundamentales y manuales de supervivencia urbana.

Educacion y Prevencion (El mas viral)

Videos didacticos que “salvan vidas".
Maniobra de Heimlich, RCP, y
proteccion de mascotas ante el calor
extremo (FEPA).

\2

Valores Familiares

Conversacion emocional masiva sobre
adopcion (historia de Robert Carter),
sacrificios maternos y visibilizacion de
la salud mental/ansiedad.

Deportes y Orgullo

"’ Alegria colectiva por la Liga BBVA MX
= (especificamente Cruz Azul vs Atlas) y
el alcance de la LFA (Fatbol Americano)

Apoyo Local

Redes de respaldo genuino y solidario
a figuras como Pepe Couttolenc, Kika
Magana y Felipe Rangel.
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Lo que Destruye: Riesgo, Politica y Polarizacion

La negatividad no es solo rechazo politico; es el reflejo del miedo ciudadano
ante el riesgo inminente en su entorno y cotidianidad.

Violencia e Inseguridad Polarizacién Electoral

Reclamos crudos sobre impunidad, ¢ @ Desconfianza (‘México Magico’). Criticas
operaciones fallidas y criminalidad @ hacia AMLO y a Claudia Sheinbaum
(Menciones a Acapulco y Joaquin vinculadas a choques culturales (Feminismo
Guzman). vs Concierto BTS/K-Pop en el Zécalo).
Indignacion Viral (Cotidianidad) Alertas Sanitarias

Fuertes condenas por negligencia en el f@‘@\ Preocupacion aguda por consumo de
entorno urbano: fallas en juegos \r1/ microplasticos en esponjas de cocina,
mecanicos a 90 metros de altura y perros \A« mostrando una sociedad en estado de
amarrados bajo el sol. alerta constante.
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Zoom In: La Fractura Estructural (Economia y Politica)

392.87K publicaciones :dnll: 31.81B impresiones nﬂ/'ﬂﬂ 1.56 Millones de pubs iu‘ol]: 71.73B impresiones

IS

Polarizacion Pura J .
El Dolor de Bolsillo l = Q Una negatividad asfixiante (66.3%
]

La conversacion es dura (55.9% de de los posts y 51.7% de impresiones

posts negativos), enfocada en son de rechazo).
0 salarios, inflacion y la canasta

basica. "

Narrativas de Choque

O Combate constante alrededor de figuras de
poder (Sheinbaum, AMLO). Fuerte debate sobre
OO0 Dpolitica exterior (Trump, Biden) y la eficacia de

= I grandes obras sociales en el sureste (Tren Maya,
infraestructura en Cancun y Quintana Roo).

El Paradigma de la Solucion
— Aunque la queja domina la emision,

’
e P
el contenido de educacion financiera

W 5}. " 54

No
e

e B
e I

Escrutinio Local

Usuarios de a pie dirigen criticas directas a
gobernadores por eventos de violencia regional
(ej. Sinaloa).

\. J \\ J
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y optimismo comercial logra revertir
la balanza en alcance (44.6% de
impresiones positivas).

K: Miles. M: Millones. B: Miles de millones.




18,307 menciones | 417.2M alcance | Sentimiento Neto: -24.79

Zoom In Coyuntura: Incertidumbre del Calendario SEP

Anatomia de una crisis generada por descoordinacion (03-10 mayo)

Explanatory Visual: Causative timeline curve (' PICO MAXIMO (48% del volumen). Claudia )

Sheinbaum contradice en la mafanera:
"Aun no hay calendario”. Medios
amplifican la marcha atras (Ej: Latinus
TikTok con 1M+ likes).

' J

PICO 1: El Anuncio. Mario Delgado anuncia
fin de ciclo el 5 de junio por calory
Mundial 2026. Genera debate y expectativa.

07-MAY 08-MAY
(Miércoles) (Jueves)
La Rebelion de los Estados Las Narrativas Centrales
* Nuevo Ledn, Jalisco y Guanajuato rechazan la @ . Domin:emtemente n.eg.ativa: Quejas por rezago
medida federal y anuncian fechas propias. educativo y contradiccion gubernamental.

@ « Positiva minoritaria: Entusiasmo estudiantil y

4@3 Intervienen Coparmex y padres de familia. proteccion térmica.

Insight: La crisis no fue el cambio de fecha, fue la contradiccion. La falta de alineacion empodero a los

estados a rebelarse y entregd una narrativa servida a los criticos.
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Caso de Estudio de Coyuntura: BTS, Cultura y Friccion Politica

s 2 s N f - r
Metricas: ‘/Ifl Plataformas: Lo Positivo (Diplomacia y Euforia)
= N
25,043 Diplomacia exitosa con Corea del Sur (Sheinbaum

y \.
|

menciones interactuando con RM, quien grit6 “iTe amo!”).

AL
n

J} ¢

Derrama econdmica de 1,800 Millones de pesos.

2.11 Mil ((KB) -

Facebook dominé _ TikTok gneré Orgullo por el fandom ARMY y promesa oficial de

Mi I lOneS el volumen el mayor regreso en 2027 (comparado con el fendmeno Shakira).
de impresiones L (81%) engagement L )
r . - . L . 9 r ‘
00 Sentimiento Dividido pero . .. . .
50,000 898 | | Favorable: Lo Critico (Friccién y Micro-crisis) v‘
asistentes al Net Sentiment Score
Zécalo CDMX +5 6] Fuerte rechazo a la "instrumentalizacion politica" en

las conferencias matutinas (comunicado de ARMY).
3,3 Lo Positivo (47%) Lo Negativo Debate sobre el uso de simbolos patrios (Palacio
usuarios Uinicos Reach (41.4% / 592M) Nacional) y viralizacion de micro-crisis operativas
proactivos 1.298 5§592M (memes sobre las manos sucias de Suga en el balcén).
W\ J \ ) S vy
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cQuiénes moldean la conversacion?

La influencia no recae en granjas de bots, sino en medios establecidos y un creador de contenido de lifestyle masivo.

Verificacion de Datos: Probables Bots Actores Clave
Suspendido )
No Evaluado ~ El Mega-Impulsor (Lifestyle)

Bot

Probable Bot
2.2%

@badabun domina las impresiones positivas en FB con
tips de rescate y vida cotidiana (Alcance promedio: 73M
por pieza).

5

.

X Los Criticos (Noticias/X)

“ Medios tradicionales e instituciones lideran el sentimiento
umano . . .

96.0% negativo en Twitter: @el_heraldo_de_mexico,
@lopezdoriga, @milenio, @radio_formula, @aristeguicnn.

r~
W

Nivel de Organicidad (ALTA)
96.0% HuMmanos 2. Lideres Puente

1.7% Bots confirmados

2.2% Bots probables Creadores como @omar_chaparro y @Sopitas logran

conectar actualidad con entretenimiento.
Desmiente la manipulacién artificial.

" J . J
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Mapa de Riesgos y Territorios de Oportunidad

Evitar el choque frontal en temas de seguridad gubernamental;

capitalizar la necesidad de bienestar y proteccion comunitaria.

Riesgos Reputacionales

(Contencion)

Fatiga de Seguridad

Con el 35.7% de la charla atrapada en
reclamos de seguridad, cualquier
comunicacion institucional triunfalista sera
atacada masivamente por los usuarios
comunes.

Trampas Virales

Polémicas menores (como la maestra de
N.L.) escalan a juicios nacionales en horas.
Prohibido subirse a ‘trenes’ virales sin analisis
previo de polarizacion.

Oportunidades Comunicacionales

(Amplificacion)

&
=2

=S
0

Territorio “Utilidad de Vida”

Existe un vacio institucional en
prevencion. El éxito de tacticas de
primeros auxilios prueba que el publico
premia los manuales de cuidado urbano.

Humanizacion Narrativa

El storytelling emocional y familiar
(sacrificios, adopciones) vence
contundentemente a la presentacion de
datos duros en la retencion del usuario.
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Hoja de Ruta Ejecutable

Adaptar el mensaje al canal: X (Twitter) para blindaje; Facebook/TikTok para construccion
comunitaria y empatia.

Giro de Formato Campaia “Servicio
(FB/TikTok) Publico Ciudadano”
Priorizar video corto mostrando el Lanzar capsulas de prevencion real
proceso y esfuerzo humano (salud mental, reaccion en olas de
(trabajadores, rescates). Eliminar el calor). Mensaje clave central:
lenguaje corporativo o acartonado. “Cuidarnos entre todos”.
Contencion Xa Empoderar al
Preventiva en X “Usuario Pequeno” (9
Reducir retoérica al minimo. Usar X > Como el 86.4% de su actividad son
estrictamente para informar hechos respuestas reactivas, crear dinamicas
precisos y desactivar riesgos con datos controladas (Q&As, buzones) que
antes de que escalen a Facebook. canalicen esa energia frustrada hacia

. y ______undialogo constructivo. B

AIiGORITMiA
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Lectura del Clima Digital

El pais digital esta estresado por lo macro (politica, violencia), pero busca refugio y
esperanza en lo micro (familia, mascotas, ayuda mutua).

“La batalla por la percepcion no se gana debatiendo con
el 46% de ruido negativo en Twitter, sino conquistando

el 45% de alcance positivo en Facebook. Nuestra
comunicacion debe enfocarse en ser util, empatica y
cercana a la supervivencia diaria.”

AIiGORITMiA
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Decodifica la emocion digital. Gana influencia real.

El exito de tu proyecto politico, institucion o desempeno publico depende, mas que
nunca, de conectar con lo que la gente suefa, teme y espera. La conversacion digital no
es ruido: es el reflejo vivo del humor social.

En AigoritmiA, transformamos el flujo constante de expresiones digitales en inteligencia
estratégica y narrativas que generan impacto. A través de Inteligencia Artificial y Big
Data, analizamos el ecosistema digital en tiempo real para revelar el humor social,
identificar patrones emocionales, anticipar riesgos Yy disenar estrategias de
comunicacion que influyen y trascienden.

AigoritmiA Group
Convertimos la conversacion digital en inteligencia social

Contacto:

Alejandro Valdés Soto

avaldes@aigoritmia.com

Teléfono: (+52) 55 1353 76 35
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